ПОДКАСТ №3 
«Почему он молчит? Почему она дерётся? Разбираем трудности в общении у детей»

- Здравствуйте, дорогие коллеги и заинтересованные родители! Это подкаст «Взрослые в детском мире», и я, Наталья Николаевна, воспитатель.

Сегодня поговорим о теме, которая волнует всех, кто работает с детьми или растит их. Почему одни малыши легко вливаются в игру, а другие стоят в стороне? Почему кто-то сразу делится лопаткой, а кто-то реагирует криком и толчками? Разберём по полочкам, какие трудности в общении могут возникать у ребёнка и что за ними стоит.

Представьте, что общение — это целый мир со своими языками. Есть язык слов, язык эмоций, язык тела и язык правил. Ребёнок, особенно в 3-5 лет, только осваивает эти «языки». И трудности часто возникают именно на стыке их непонимания.

Итак, трудность первая: «Я не знаю, КАК это сказать» (Эмоционально-речевой барьер).

Ребёнок чувствует злость, обиду, восторг, но у него просто нет слов, чтобы это выразить. Его эмоции — как цунами. Что он делает? Самый быстрый и примитивный способ: ударить, укусить, оттолкнуть, закричать или расплакаться. Для него это не «агрессия» в нашем взрослом понимании, это сообщение: «Отойди!», «Дай мне!», «Мне страшно!». Наша задача — стать переводчиком. Проговорить за него: «Я вижу, ты очень рассердился, потому что Миша забрал твою машинку. Ты можешь сказать ему: «Я ещё не доиграл, верни, пожалуйста!». Мы не просто успокаиваем, мы даем инструмент — «слово-заменитель» действия.

Трудность вторая: «Я не понимаю, чего от меня хотят» (Проблемы с пониманием социальных кодов).

Для многих детей неочевидны простые, на наш взгляд, правила: нужно ждать своей очереди, нельзя выхватывать, нужно иногда подстраиваться под идею другого. Ребёнок с таким затруднением может постоянно перебивать, разрушать только что построенную другим башню, настаивать только на своей игре. Часто это не вредность, а социальная незрелость. Он ещё не «прочитал» эту негласную инструкцию по общению. Здесь помогает не чтение нотаций, а проживание ситуаций в безопасной среде: игры с чёткими правилами («ходилки», лото), моделирование ситуаций через кукольный театр, ролевые игры («Давай, как будто мы в кафе, я — повар, ты — гость»), и, конечно, наш постоянный комментарий: «Смотри, Катя грустит, потому что её не позвали играть. Давай спросим, хочет ли она с нами?».

Трудность третья: «Мне страшно и некомфортно» (Тревожность и застенчивость).

Это другая сторона медали. Ребёнок всё понимает, но страх быть отвергнутым, высмеянным, сделать что-то не так — парализует. Он может молчать, когда к нему обращаются, избегать шумных игр, играть в одиночестве. Давление и фразы «не будь букой» только усугубляют проблему. Таким детям нужен «мостик» в общение. Не за руку тащить в круг, а дать важную, но спокойную роль в игре («Петя, ты будешь хранителем ключа от нашего замка, сиди здесь»). Создавать ситуации успеха в паре с самым доброжелательным ребёнком в группе. И главное — принимать их право сначала понаблюдать.

Трудность четвёртая: «Мир вокруг слишком громкий и непонятный» (Сенсорные особенности).

Это то, о чём стали говорить чаще. Для некоторых детей обычный шум группы, яркий свет, случайные прикосновения — это физический дискомфорт. Такой ребёнок может закрывать уши, быть раздражительным, избегать тактильного контакта. Его «плохое» поведение — это способ защититься. Здесь важна наблюдательность и адаптация среды: дать ему наушники или тихий уголок для перерыва, предупреждать о прикосновениях («Я сейчас помогу тебе застегнуть куртку»), не настаивать на играх, где много беготни и криков.

Трудность пятая: «Я просто не слышу тебя» (Физиологические и психологические причины).

Важно помнить, что проблемы в общении могут быть сигналом. Сниженный слух, проблемы со зрением, задержка речевого развития (ЗРР), расстройство аутистического спектра (РАС), синдром дефицита внимания и гиперактивности (СДВГ). Воспитатель — не врач и не диагност. Но он — важный наблюдатель. Если вы видите, что ребёнок систематически не откликается на имя, не смотрит в глаза, говорит на «своём» языке, его игры стереотипны, а агрессия или уход в себя — это постоянные стратегии, это повод для деликатного разговора с родителями и рекомендации обратиться к специалистам: неврологу, дефектологу, психологу. Ранняя помощь решает большую часть проблем.

Так что же делать нам, взрослым?

1. Наблюдайте, а не оценивайте. За чемпионом по драками может стоять бурный темперамент и незнание слов, а за «тихоней» — глубокий ум и богатый внутренний мир.
2. Проговаривайте всё. Эмоции, ситуации, намерения других детей. Вы — гид по миру человеческих отношений.
3. Создавайте ситуации успеха. Помогите замкнутому ребёнку проявить себя (он хорошо рисует — пусть поможет сделать открытку), а активному — направить энергию в мирное русло («Ты сильный, помоги передвинуть этот ящик»).
4. Работайте в связке с родителями. Только вместе мы можем увидеть целостную картину. Делитесь наблюдениями, а не жалобами. Не «ваш ребёнок всех бьёт», а «я заметила, что в конфликтных ситуациях Саша часто реагирует рукой, давайте подумаем, как мы можем вместе научить его говорить о своём недовольстве».
5. Играйте. Игра — единственный и волшебный язык, который дети понимают безупречно. Через неё можно проработать почти любую сложность.

Помните, почти любая трудность в общении — это не приговор, а запрос на помощь или этап роста. Наша профессия и родительская миссия в том, чтобы услышать этот запрос и ответить на него терпением, пониманием и правильным инструментом.

Спасибо, что были с нами. Берегите себя и своих детей. До новых встреч в эфире!

